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FATWA 
MAJLIS ULAMA INDONESIA (MUI) KOTA BANDUNG 

Nomor : 102A/E/MUI-KB/XI/2021 
 

Tentang 
JUAL BELI ONLINE 

MENURUT SYARI’AT ISLAM 
 

حِيْمِ  مٰنِ الرَّ
ْ

ح بِسْمِ اِلله الرَّ

Musyawarah Komisi Fatwa Majelis Ulama Indonesia (MUI) Kota Bandung yang berlangsung 

pada tanggal 21 Oktober M. / 14 Rabi’ul Awwal 1443 H.  membahas tentang Hukum jual beli 

online menurut Syari’at Islam, setelah : 

MENIMBANG : a. bahwa masih adanya pertanyaan dari sebagian umat Islam tentang    Hukum 
jual beli online menurut Syari’at Islam. 

b. bahwa masih ada perbedaan pendapat tentang Hukum jual beli online 
menurut Syari’at Islam.  

c  bahwa masih adanya keraguan dari sebagian umat Islam dalam melakukan 
transaksi jual beli secara online. 

d.  bahwa belum ada Fatwa dari Majlis Ulama Indonesia (MUI) Pusat tentang 
hal itu,  maka Majlis Ulama Indonesia (MUI) Kota Bandung merasa 
berkewajiban untuk memberikan penjelasan tentang pelaksanaan transaksi 
jual beli secara online agar memiliki keabsahan dan keyakinan dalam 
pelaksanaannya.  

MENGINGAT  :     1.  Firman Allaah SWT. 

 ... َ
ه
وإ إللَّ
ُ
ق
َّ
وَإنِ وَإت
ْ
عُد
ْ
مِ وَإل
ْ
ث ِ
ْ
 إلْ
ى
لَ
َ
وإ ع
ُ
عَإوَن
َ
 ت
َ
وَى وَلَ
ْ
ق
َّ
ِّ وَإلت بِِ
ْ
 إل
ى
لَ
َ
وإ ع
ُ
عَإوَن
َ
وَت

إاِ 
َ
عِق
ْ
 إل
ُ
دِ د
َ
  َ
ه
 إللَّ
َّ
(  ٢ : ٥/ إلمإئدة ). ؤِن

“... Dan tolong menolonglah kamu dalam (mengerjakan) kebajikan dan 
takwa, dan jangan tolong menolong dalam berbuat dosa dan permusuhan. 
Bertakwalah kepada Allah, sesungguhnya Allah sangat berat siksa-Nya”. 
(Al-Maidah/5 : 2). 

 

نْ 
َ
 ع
ً
 تِجَإرَة
َ
ون
ُ
ك
َ
 ت
ْ
ن
ى
 أ
َّ
بَإطِلِ ؤِلَ

ْ
مْ بِإل
ُ
ك
َ
مْ بَيْن
ُ
ك
ى
مْوَإل
ى
وإ أ
ُ
ل
ُ
ك
ْ
أ
َ
 ت
َ
وإ لَ
ُ
ذِينَ آمَن

ه
هَإ إل يُّ
ى
َ إ أ

مْ 
ُ
ك
ْ
َ إاضٍ مِن

َ
 (٢٩ : ٤/ إلنسآء ).... ت

“Wahai ingatlah orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling 
memakan harta sesamamu dengan cara yang batil (tidak benar), kecuali 
dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan suka sama-suka di antara 
kamu...”. (An-Nisa/4 : 29). 

ودِ 
ُ
عُق
ْ
وإ بِإل
ُ
وْف
ى
وإ أ
ُ
ذِينَ آمَن

ه
هَإ إل يُّ
ى
 (١ : ٥/ إلمإئدة ).... َ إ أ

Wahai orang-orang yang beriman, penuhilah janji-janji”. 

 (Al-Maidah/5 : 1). 

اَ  َ  إل ِّ َ ْ َ  وََ  َّ
ْ
ُ إل
ه
َ لَّ إللَّ

ى
  (٢٧٥ : ٢/ إلبق ة )  وَأ

 
“Padahal Allah telah menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba”. (Al-
Baqarah/2 : 275). 

 

مْ 
ُ
ك
َ
بْ بَيْن
ُ
ت
ْ
يَك
ْ
ُ وهُ وَل
ُ
ت
ْ
إك
َ
جَلٍ مُسَمًّى ف

ى
 أ
ى
يْنضٍ ؤِلَ
َ
مْ بِد
ُ
ت
ْ
إيَن
َ
د
َ
إ ت
َ
وإ ؤِذ
ُ
ذِينَ آمَن

ه
هَإ إل يُّ
ى
َ إ أ

ذِي 
ه
يُمْلِلِ إل
ْ
بْ وَل
ُ
ت
ْ
يَك
ْ
ل
َ
ُ ف
ه
 إللَّ
ُ
مَه
ه
ل
َ
مَإ ع
ى
بَ ك
ُ
ت
ْ
 َ ك
ْ
ن
ى
إتِبٌ أ
ى
اَ ك
ْ
 َ أ
َ
لِ وَلَ
ْ
عَد
ْ
إتِبٌ بِإل
ى
ك

إ 
ً
ْ ئ
َ
  
ُ
ه
ْ
سْ مِن
َ
 يَبْخ
َ
 وَلَ
ُ
ه َ رَبَّ
ه
قِ إللَّ
َّ
َ ت
ْ
 وَل
ُّ
حَق
ْ
يْهِ إل
ى
ل
َ
 .... ع
  (٢٨٢ : ٢/ إلبق ة  )
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“Wahai ingatlah orang-orang yang beriman, apabila kamu bermu'amalah 
tidak secara tunai untuk waktu yang ditentukan, hendaklah kamu 
menuliskannya. Dan hendaklah seorang penulis di antara kamu 
menuliskannya dengan benar. Dan janganlah penulis itu enggan 
menuliskannya sebagaimana Allah telah mengajarkan kepadanya, maka 
hendaklah ia menulis, dan hendaklah orang yang berhutang itu mendikte 
(apa yang akan ditulis), dan hendaklah ia bertakwa kepada Allah 
Tuhannya, dan janganlah ia mengurangi sedikitpun dari hutangnya ...”. (Al-
Baqrah/2 : 282). 

 
2. Hadits Rasulullaah saw. :  

 

إلَ 
َ
    عنه أن ر ول       

يَّ ررضي ررِ
ْ
د
ُ
خ
ْ
ِ ِ  َ عِيدٍ إل

ى
نْ أ
َ
َ ْ ُ  »: ع

ْ
مَإ إل
َّ
ؤِن

َ إاضٍ 
َ
نْ ت
َ
  وإبن مإجه . «ع

ؤ نإده صح ح ورجإله موثقون روإه إبن )روإه إل  هق 
  صحيحه

 ( بإن فضي
Dari Abu Sa'id Al-Khudri   ra. bahwa Rasulullaah saw. bersabda: 
"Sesungguhnya jual beli itu harus dilakukan suka sama suka”. HR. Al-
Baihaqi dan Ibnu Majah. (Sanad-sanadnya shahih dan semua perowinya 
terpercaya, diriwayatkan pula oleh Ibnu Hibban dalam Kitab Shahihnya). 

 

 
َ
رَيَْ ة
ُ
ِ ِ  ه
ى
نْ أ
َ
 - وَع

ُ
ه
ْ
ن
َ
ُ ع
ه
َ إللَّ  ِ
إلَ - رَرضي

َ
يْهِ »:  

ى
ل
َ
ُ ع
ه
 إللَّ
ه
ِ صَلَ
ه
 رَُ ولُ إللَّ

َ
هَ
َ
ن

َ ررِ 
َ
 
ْ
نْ بَْ  رِ إل

َ
مَ  ع
ه
. رَوَإهُ مُسْلِمٌ . « وََ ل

 Dari Abu Hurairah ra, berkata :“Rasulullaah Saw. melarang jual beli 
gharar” (HR Muslim, Kitab Al-Buyu, Bab: Buthlaan Bai al-Hashah wal Bai 
Alladzi Fihi Gharar, No. 1513). 

إلَ 
َ
مَ   
ه
يْهِ وََ ل
ى
 ُ  عَل

ه
ِّ صَلَ  ِ ِ

َّ
  عَنرِ إلن

ُ
ه
ْ
ُ عَن
ه
َ إللَّ  ِ
عَإنِ "  :عَنْ َ ِ يمِ بْنرِ ِ َ إٍ  رَرضي إلَ يِّ
إ  
َ
 َّ 
َ
ف
َ
مْ يَت
ى
إلَ - بِإلخِيَإررِ مَإ ل

َ
وْ  
ى
إ : أ

َ
 َّ 
َ
ف
َ
ِ  بَيْعِهِمَإ  - َ   َّ يَت

ضي
هُمَإ ف
ى
 ل
َ
ك إ بُوررِ
َ
ن إ وَبَ َّ
َ
 
َ
 صَد
ْ
ؤِن
َ
ف

 بَيْعِهِمَإ 
ُ
ة
ى
 بََ ك
ْ
ت
َ
بَإ مُحِق
َ
ذ
ى
مَإ وَك
َ
ت
ى
 ك
ْ
 روإه إلبخإري". وَإِن

Dari Hakim bin Hizam ra. dari Nabi saw. bersabda: ”Dua orang yang 
bertransaksi diperkenankan memilih (antara jadi dan tidak jadi) selama 
mereka berdua belum berpisah, - atau beliau bersabda: ”Sampai mereka 
berdua berpisah” - . Apabila mereka berdua telah sepakat dan menjelaskan 
(keadaan barangnya), maka diberkati dalam jual-belinya, dan apabila 
menyembunyikan dan berbohong (tidan sesuai dengan spesifikasi barang 
yang telah disepakati), niscaya akan dicabut keberkahan dari jual beli 
mereka”. HR. Bukhari. 

 
إلَ 
َ
    ِ
ه
 رَُ ولَ إللَّ

َّ
ن
ى
ِ  عَنْ َ ِ يمِ بْنرِ ِ َ إٍ  أ حَإررِ

ْ
ِ بْنرِ إل
ه
خِيَإررِ : عَنْ عَبْدِ إللَّ

ْ
عَإنِ بِإل َ يِّ

ْ
إل

 مِنْ 
ُ
ة
ى
ك َ بَِ
ْ
تِ إل
َ
بَإ مُحِق
َ
ذ
ى
مَإ وَك
َ
ت
ى
 ك
ْ
ِ بَيْعِهِمَإ وَإِن

ضي
هُمَإ ف
ى
 ل
َ
ك إ بُوررِ
َ
ن إ وَبَيَّ
َ
 
َ
 صَد
ْ
ؤِن
َ
إ ف
َ
رِ 
ب َ
ْ
مْ َ ف
ى
مَإ ل
إرَ . بَيْعِهِمَإ

َ
ت
ْ
وْ َ خ
ى
إ أ
َ
 َّ 
َ
ف
َ
 َ   َّ يَت

َ
إوُد
َ
بُو د
ى
إلَ أ
َ
 روإه أبو دإود –.  

“Dari Abdillah bin al-Harits, dari Hakim bin Hizam bahwasanya Rasulullah 

saw bersabda: “Dua orang yang melakukan jual beli mempunyai hak khiyar 

dalam jual belinya selama mereka belum berpisah. Jika keduanya jujur dan 

menjelaskannya (transparan), niscaya diberkati dalam jual beli mereka, 

dan jika mereka menyembunyikan atau berdusta, niscaya akan dicabut 

keberkahan jual beli mereka”. Abu Dawud berkata: “Sampai mereka 

berdua berpisah atau melakukan jual beli dengan perjanjian khiyar.”  (HR. 

Al-Bukhari-Muslim dan imam ahli hadis lainnya). 

 

  ِ
ضي
 ف
ُ
دِع
َ
خ
ْ
 يَن
ُ
ه
َّ
ن
ى
مَ أ
ه
يْهِ وََ ل
ى
ل
َ
ُ ع
ه
 إللَّ
ه
ِ صَلَ
ه
كَِ  لَِ ُ ولِ إللَّ

ُ
 ذ
ً
 رَجُلً
َّ
ن
ى
مََ  أ
ُ
عن بن ع

مَ 
ه
يْهِ وََ ل
ى
ل
َ
ُ ع
ه
 إللَّ
ه
ِ صَلَ
ه
إلَ رَُ ولُ إللَّ

َ
ق
َ
ُ ُ  عرِ  ف
ْ
لْ : "إل

ُ
ق
َ
  ف
َ
إ بِعْت
َ
 : ؤِذ

َ
لَ

 
َ
بَة
َ
 إل جل ؤذإ إبتإع  قول". ِ لً

َ
إن
ى
ك
َ
إلَ ف
َ
 روإه إبن  بإن .لا  لابة:  
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Dari Ibnu Umar ra.: “Ada seorang laki-laki dilaporkan kepada Rasulullah 
saw. bahwa dia telah menipu dalam jual beli. Maka Rasulullah saw. 
bersabda: ”Jika engkau menjual, maka katakanlah tidak ada penipuan”. 
Kata Ibnu Umar: “(Setelah kejadian itu) laki-laki tersebut bila menjual selalu 
berkata: ”Tidak ada penipuan”. HR. Ibnu Hibban. 

 

إلَ 
َ
   ِ
ه
بْدِ إللَّ
َ
نْ جَإبِ رِ بْنرِ ع

َ
مَ : ع

ه
يْهِ وََ ل
ى
ل
َ
 ُ  ع

ه
ِ صَلَ
ه
إلَ رَُ ولُ إللَّ

َ
  :«  َ

َ
ف
َ
غ
إ 
َ
 ؤِذ
ً
ى  َ هْلً َ

ب َ
ْ
إ إ 
َ
 ؤِذ
ً
  َ هْلً
َ
إ بَإع
َ
 ؤِذ
ً
 َ هْلً
َ
إن
ى
مْ  ك
ُ
بْلِك
َ
 مِنْ  
َ
إن
ى
ُ  لَِ جُلٍ ك

ه
إللَّ

 
 ضيَ
َ
ت
ْ
إ إ 
َ
 ؤِذ
ً
  َ هْلً

 ضيَ
َ
 روإه أ مد. « 

Dari Jabir bin Abdillah ra. Rasulullah saw. bersabda: ”Semoga Allah 
mengampuni orang sebelum kamu, dia mudah ketika menjual dan ketika 
membeli dan mudah ketika memutuskan dan ketika meminta keputusan”. 
HR. Ahmad. 

 

إلَ 
َ
  
َ
حَدِ ي
ْ
َ  إل
َ
  رَف
ُ
ه
ْ
ن
َ
ُ ع
ه
َ إللَّ  ِ
إءِ رَرضي
َ
رْد
َّ
ِ ِ  إلد
ى
نْ أ
َ
إبِهِ »: ع

َ
ِ  كِت
ضي
ُ ف
ه
َ لَّ إللَّ

ى
مَإ أ

 ِ
ه
وإ مِنَ إللَّ

ُ
بَل
ْ
إ 
َ
  ف
ٌ
إفِيَة
َ
هُوَ ع
َ
 ف
ُ
ه
ْ
ن
َ
 ع
َ
ت
ى
هُوَ َ َ إٌ   وَمَإ َ  

َ
َ  ف لٌ  وَمَإ َ  َّ

َ
هُوَ َ لً
َ
ف

 
َ
عَإفِيَة
ْ
إإل سِيًّ

َ
نْ ن
ُ
مْ َ ك
ى
َ ل
ه
 إللَّ
َّ
ؤِن
َ
 «   ف

َ
َ ة
ْ
ذِهِ إلْ
َ
 ه
َ
لً
َ
مَّ ت
ُ
إ}ث سِيًّ

َ
 ن
َ
ك  رَبُّ
َ
إن
ى
 {وَمَإ ك

جَإهُ » [٦٤: مريم]  رِ
ْ
مْ ُ خ
ى
إدِ وَل
َ
ْ ن ِ
ْ
 إلْ
ُ
 صَحِ ح

ٌ
إ َ دِ ي

َ
ذ
َ
روإه إلحإكم . «ه

(٣٤١٩) 
Dari Abu Darda ra. berkata (hadits marfu): ”Apa yang dihalalkan Allah 
dalam kitab-Nya maka hukumnya halal; apa yang diharamkan maka 
hukumnya haram pula, dan apa yang tidak disebutkan Allah (halal dan 
haramnya), maka dima’afkan. Terimalah apa yang dima’afkan Allah karena 
sesungguhnya Allah itu bukan lupa”. Kemudia Abu Darda membacakan ayat 
“dan Allah Tuhanmu itu tidaklah lupa” [Maryam : 64]. «Hadits ini sanadnya 
shahih». HR. Al-Hakim (3419). 

 
3.  Pendapat Para Ulama, diantaranya : 

 
1) Pendapat Asy-Syarqawi : 

ضيُ  (وَ ) عَي ْ
ْ
عَبْدِ )إل

ى
تِهَإ ك
َ
سِهَإ وَصِف

ْ
إ مََ  جِن

َ
ه  رِ
ْ
 بَيْعُهَإ بِذِك

ُ
ةِ َ صِح مَّ

ِّ
ِ إلذ
ضي
ِ  ف
  
ه
إل
   ِ
مَإاشِيٍّ
ُ
    ِ
م  (َ بَ شِيٍّ

ى
ل  إلسَّ
ضي
ذك   ف

ُ
  ت
 )م  بقية إلصفإت إل  

َّ
د
ُ
بَيْعًإ )هذإ ( وَع

هَإ
َّ
ن
ى
مًإ مََ  أ
ى
 َ ل
َ
ضيَ  (لا  فِيْهِ )أي إلعي 

ُ
ط َ
ب َ
ْ
 ُ ش
َ
لا
َ
ظِهِ ف
ْ
ف
ى
تِبَإرًإ بِل
ْ
ةِ إع مَّ
ِّ
ِ  إلذ
ضي
ف
  ِ ُّ 
َ
ف
َّ
بْلَ إلت
َ
مَنرِ  
َّ
سْلِيْمُ إلل

َ
ط فيه  (ت رِ فيُشب 

ضي ي ْ
يَّ بَ رِ  ررِ
ضي
ؤلا أن   ون ذلك ف

ة ضي إلحإضضي  إلعي 
ضي
ح )  إلتقإبض  بله كمإ ف  إ ية إلششِيٍّ إوي علَ ششِيٍّ
ضي ١٦:  صحــ ٢إلتحري  إلج ء   ( م تبة إلح مي 

Dan barang yang dalam jaminannya (tidak berada di depan para pelaku 
akad) boleh dijual bila disebutkan nama barangnya, jenisnya, 
spesifikasinya, dan sifat-sifat lainnya yang harus disebutkan dalam akad 
jual beli salam (semacam inden), seperti menyebutkan hamba sahaya dari 
Habasyi Khumasyi (Ethiopia). Transaksi ini dianggap jual beli, bukan salam, 
sekalipun barangnya tidak berada di depan para pelaku akad. Hal ini 
karena mengingat sebutannya (disebut jual beli). Oleh karenanya dalam 
trasaksi semacam ini tidak disyaratkan harus menyerahkan uangnya 
sebelum berpisah. Kecuali jual beli secara barter terhadap dua jenis barang 
ribawi, maka disyaratkan harus saling merima sebelum berpisah, sama 
halnya dengan jual beli barang yang ada di hadapannya (kontan). 
(Hasyiyah Al-Syarqawi ‘ala Syarhi al-Tahrier, juz II, hal. 16). 

 
Keterangan: Salam ialah memesan barang dengan membayar duluan 
secara lunas, sedangkan inden ialah memesan barang dengan membayar 
DP dan dilunasi setelah barangnya ada. 



 

4 
 

 
2) Pendapat Prof. Dr. Wahbah bin Mustafa Az-Zuhaili : 

  إل   ع إلْبإ ة   إل إلْمإ  إلشإفف  
ضي
فأصل إل   ع كلهإ »: وإاصل ف

ضي إلجإئ ي إام  فيمإ تبإ عإ  ؤلا مإ نهَ  مبإح ؤذإ كإنت ب ضإ إلمتبإ عي 
  مع ضي مإ نهَ 

ضي
   عليه و لم منهإ  ومإ كإن ف

ى
عنه ر ول   صلَ

  إلمع ضي 
ضي
   عليه و لم مح   بإذنه دإ ل ف

ى
عنه ر ول   صلَ

  كتإا 
ضي
إلمنهَ  عنه  ومإ فإر  ذلك أبحنإه بمإوصفنإ من ؤبإ ة إل    ف

   وله  بحإنه«   تعإلَ
ضي
[ ٢٧٥ : ٢/إلبق ة] {وأ ل   إل   }: أي ف

. د. أ. )[٢٩ : ٤/إلنسإء] {ؤلا أن ت ون تجإرة عن ت إا منكم}: و وله
   إلج ء إلخإمس   

ُ
ه
ُ
ت
ه
ُّ وأدل  إلْ لام 

ُ
ه
ْ
ّ  إلفِق َ يْلَِ 

بَة بن مصطقضي إل ُّ
ْ
وَه

ة -    دإر إلف   ٣٣۰٧: إلصفحة   (....دمشق   –  وريَّ
 

Pada dasarnya hukum jual beli itu ibahah (boleh). Imam Syafi’i berkata: 
”Hukum asal dari semua cara jual beli adalah boleh jika kedua belah pihak 
sama-sama ridha terhadap barang yang diperjual belikan, kecuali ada cara-
cara tertentu yang dilarang oleh Rasulullah saw. Dan setiap yang dilarang 
oleh Rasul adalah haram termasuk kategori cara yang dilarang, sedangkan 
yang tidak demikian adanya maka hukumnya boleh. Penjelasan kami diatas 
yaitu tentang kebolehan jual beli adalah berdasarkan kitab Allah Ta’ala 
dalam firman-Nya: “Dan Allah menghalalkan jula beli”. (al-Baqarah 2: 275) 
dan firmannya: “kecuali dengan jalan perniagaan yang berlaku dengan 
suka sama-suka di antara kamu. (An-Nisa/4: 29). 

 

وط إللمن وإلملمن وأمإ : فهَ   مسة ششِيٍّ
١   -  

ً
عإ فلا ينعقد ب   إلم تة وإلد  ومإ لم : أن   ون غب  منهَ  عنه ششِيٍّ

.  قبض
٢   - 

ً
ي   وإلمشهور : أن   ون طإه إ ضي فلا  جوز ب   إلنجس كإلخم  وإلخبضي

 
ً
وأجإز إبن وهب ذلك . من  ب   إلعإا وإللبل وإلليت إلنجس مطلقإ

إل     فمن رأى أن عإا إلفيل نإا جعله كإلم تة  ومن رأى أنه   ن 
. مع وس جعل  كمه  كم إلق ن

٣  -  
ً
عإ  به ششِيٍّ

ً
فلا  جوز ب   مإ لا منفعة فيه كإلكلاا : أن   ون منتفعإ
إت)وإلخشإش    ب    (إلحششِيٍّ

ضي
وآلات إللهو  وإ تلف إلمإلكية ف

ضي  . إلكلاا للصيد و  إ ة إل نم علَ رأيي 
 للعإ دين -  ٤

ً
. فلا  جوز ب   إلمجهول: أن   ون معلومإ

 علَ تسليمه-  ٥
ً
فلا ينعقد ب   معجوز إلتسليم : أن   ون مقدورإ
  إلمإء
ضي
ُّ . د. أ). كإلسمك ف  إلْ لام 

ُ
ه
ْ
ّ  إلفِق َ يْلَِ 

بَة بن مصطقضي إل ُّ
ْ
وَه

   إلج ء إلخإمس   إلصفحة 
ُ
ه
ُ
ت
ه
ة -    دإر إلف   ٣٣٥٦: وأدل –  وريَّ
 (دمشق 

Adapun syarat-syarat jual beli itu ada lima perkara : 
1. Bukan barang yang dilarang diperjual belikan oleh Syara’, maka  tidak 

sah menjual bangkai, darah dan barang yang tidak dapat diterima. 
2. Barangnya suci, maka tidak boleh menjual benda najis seperti arak 

dan babi. 
Menurut pendapat yang masyhur tidak boleh menjual gading gajah, 
sampah dan minyak yang najis secara mutlak. Namun Ibnu Wahab 
membolehkan menjual barang-barang tersebut. Yang memandang 
gading itu sama dengan gigi taring maka kedudukannya sama seperti 
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bangkai; dan yang memandang bahwa gading itu adalah tanduk yang 
terbalik, maka hukumnya seperti hukum tanduk. 

3. Bermanfa’at secara syara’i, tidak boleh menjual barang yang tidak 
bermanfa’at, seperti menjual anjing, serangga dan alat-alat 
permainan. Di kalangan madzhab Maliki terjadi perbedaan pendapat 
berkaitan dengan menjual anjing untuk berburu dan untuk menjaga 
binatang ternak menjadi dua pendapat. 

4. Diketahui oleh kedua belah pihak pelaku ‘aqad, tidak boleh menjual 
barang yang tidak dapat diketahui. 

5. Dapat diserahterimakan, tidak sah menjual barang yang tidak dapat 
diserahterimakan seperti menjual ikan di dalam kolam.  

 

كيفية ؤب إ  إلتعإ د بإلهإتف وإللا لك  ونحوهمإ من و إئل إلاتصإل 
 :إلحديلة

  كل عقد كمإ بينإ كون 
ضي
ليس إلم إد من إتحإد إلمجلس إلمطلوا ف

  مكإن وإ د  انه  د   ون مكإن أ دهمإ غب  مكإن 
ضي
إلمتعإ دين ف

إلْ    ؤذإ وجد بينهمإ وإ طة إتصإل  كإلتعإ د بإلهإتف أو إللا لك  أو 
إتحإد إل من أو إلو ت : وإنمإ إلم إد بإتحإد إلمجلس (إلكتإبة)بإلم إ لة 

ضي فيه بإلتعإ د  فمجلس إلعقد هو : إلذي   ون إلمتعإ دإن مشت لي 
  إلعقد  وعن 

ضي
ضي علَ إلتفإوا ف     ون ف هإ إلمتعإ دإن مقبلي 

إلحإل إل  
.  «ؤن إلمجلس  جم  إلمتف  إت»هذإ  إل إلفقهإء 

  إلمكإلمة إلهإتفية أو إللا لكية
ضي
هو : وعلَ هذإ   ون مجلس إلعقد ف

   أن إلعقد  فؤن إنتقل إلمتحدثإن ؤلَ 
ضي
زمن إلاتصإل مإ دإ  إلكلا  ف
.  د ي آ   إنتهَ إلمجلس

ومجلس إلتعإ د بإر إل ر ول أو بتوجيه  طإا أو بإلبِ ية أو إلتلكس 
هو مجلس تبل غ إل  إلة  أو وصول إلخطإا أو : أو إلفإكس ونحوهإ

إلبِ ية أو ؤ عإر إلتلكس وإلفإكس  ان إل  ول  فب  ومعبِ عن كلا  
  إلمجلس

ضي
. إلم  ل  فكأنه  ضضي بنفسه و وطب بإلْ جإا فقبل  ف

ضي أن مجلس . فؤن تأ   إلق ول ؤلَ مجلس ثإن  لم ينعقد إلعقد وبه ت ي 
ين ضي  إضضي ضي : إلتعإ د بي  هو محل صدور إلْ جإا  ومجلس إلتعإ د بي 

ضي  . هو محل وصول إلكتإا أو تبل غ إل  إلة  أو إلمحإدثة إلهإتفية: غإئ ي 
ط أن  لكن للم  ل أو للكإتب أن ي ج  عن ؤ جإبه أمإ   هود  بششِيٍّ
  ون  بل   ول إلْ   ووصول إل  إلة أو إلخطإا ونحوه من إلْب إ  

وي ى جمهور إلمإلكية أنه ليس للموجب إل ج ع . وإلتلكس وإلفإكس
ك ف صة للقإبل  ق ر إلع ف مدإهإ  كمإ تقد  .  بل أن يب 

وط إلْ جإا وإلق ول عدإ إتحإد إلمجلس لا بد من  هذإ وإن بقية ششِيٍّ
  و إئط إلاتصإل إلحديلة

ضي
 .توإف هإ ف

  آلات إلاتصإل 
ضي
ضي كمإ ف ضي إل إئ ي  أجم  إلفقهإء علَ أن إلعقد ينعقد بي 

ط إلعلم بإلق ول بإلنسبة  إلحديلة بمج د ؤعلان إلق ول  ولا  شب 
. للط ف إلموجب إلذي وجه إلْ جإا

  إلج ء إل إب   . د. أ) 
ُ
ه
ُ
ت
ه
 إلْ لام ُّ وأدل

ُ
ه
ْ
َ يْلَِ ّ  إلفِق

بَة بن مصطقضي إل ُّ
ْ
وَه
ة -    دإر إلف   ٢٩٥١ – ٢٩٥۰: إلصفحة   (......    دمشق–  وريَّ

Teknis melangsungkan transaksi jual beli via telepon, telegram dan via 
alat komunikasi modern lainya. 
Yang dimaksud “harus satu majelis dalam setiap transaksi jual beli” 
seperti uraian kami diatas, bukan berarti bahwa posisi penjual dan 
pembeli harus berada di satu tempat yang sama, terkadang yang satu 
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berada di satu tempat dan yang satunya lagi berada di tempat lain 
dengan menggunakan alat komunikasi, seperti telepon, telegram atau 
surat atau e-mail (SMS, WA, dll.). Maka yang dimaksud satu majelis itu 
ialah masa atau waktu dimana para pelaku akad sedang melangsungkan 
perjanjian transaksi jual beli. Sementara yang disebut majelis akad ialah 
suatu keadaan dimana para pelaku akad sedang melakukan transaksi 
tersebut. Itulah arti dari perkataan para fuqaha “majelis itu dapat 
menyatukan yang berpencaran”. Dengan demikian majelis akad dalam 
pembicaraan via telepon atau telegram itu ialah saat berkomunikasi 
mengenai urusan transaksi jual beli. Jika keduanya beralih kepada topic 
pembicaraan lain maka berakhirlah majelis akad jual beli tersebut. 
Adapun majelis akad dalam transaksi jual beli melalui surat, atau melalu 
perantara, telegram, teleks, fax, email dan semisalnya ialah saat 
diterimanya surat tersebut, atau saat si perantara menyampaikan 
maksudnya, atau saat membaca telegram, teleks, fax atau email tadi. 
Sebab perantara atau pesuruh itu berfungsi sebagai penghubung yang 
menyampaikan pesan dari yang menyuruh, maka seolah-olah ia hadir 
dengan dirinya sendiri dan terjadi ijab kabul di majelis tersebut. Jika 
kabulnya terjadi pada waktu yang lain maka akad tersebut tidak sah. 
Dengan demikian jelaslah, bahwa majelis akad bagi pelaku transaksi 
secara tatap muka adalah tempat mengucapkannya ijab kabul, 
sedangkan bagi yang tidak bertatap muka adalah saat sampainya surat, 
atau sampainya berita atau saat terjadinya pembicaraan via telepon. 
Pihak penjual melalui perantara atau melalui surat diatas boleh menarik 
kembali ijabnya (membatalkan akad), hanya harus di depan saksi, 
dengan syarat sebelum terjadinya kabul dari pihak pembeli dan 
sebelum sampainya surat atau pesan melalui teleks, fax atau e-mail 
tadi. Kebanyakan ulama dari madzhab Maliki berpendapat bahwa pihak 
penjual tidak boleh menarik kembali ijabnya sebelum memberi 
kesempatan kepada pihak pembeli untuk melakukan kabul selama 
jangka waktu yang menurut adat cukup untuk melakukan kabul 
tersebut. 
Transaksi macam ini masih memiliki beberapa syarat ijab kabul selain 
harus satu majelis yang harus dipenuhi dalam pembicaraan melalui alat 
komunikasi tersebut. 
Para ulama ahli fiqih telah sepakat, transaksi antara dua orang yang 
tidak bertatap muka, seperti melalui alat komunikasi, berlangsung 
(jadi/sah) dengan adanya pernyataan kabul dari pihak pembeli dan 
tidak disyaratkan harus diketahui oleh pihak penjual, karena dia sendiri 
yang telah menggiring terjadinya kabul. (Wahbah al-Zuhaili, al-Fiqh al-
Islami wa Adillatuh, Juz IV: 2950-2951). 
 
3) Al-Mausu’ah al-Fiqhiyyah al-Kuwatiyyah : 

 

إل 
َ
يمِهَإ  وَبِهِ   حْررِ

َ
 ت
ى
لَ
َ
لِيل ع
َّ
وَ  إلد
ُ
 َ   َّ َ ق

ُ
بَإَ ة
ْ
يَإءِ إلْ
ْ
 
ْ
ِ  إا
ضي
صْل ف
ْ
إا

 ُ
ه
 إللَّ
ه
 صَلَ
ُ
ه
ُ
وْل
َ
إ  
َ
ذ
َ
 ه
ُ
د
ِّ
ُّ وَيُعَض  ِ

ْ خضي
ى
ك
ْ
هُمُ إل
ْ
ةِ وَمِن فِيَّ

َ
حَن
ْ
 وَبَعْضُ إل

ُ
ة إفِعِيَّ
َّ
إلش

مَ 
ه
يْهِ وََ ل
ى
ل
َ
لٌ  وَمَإ: ع

َ
هُوَ َ لا
َ
ُ ف
ه
َ ل إللَّ

ى
 مَإ أ

ُ
ه
ْ
ن
َ
 ع
َ
ت
ى
هُوَ َ َ إٌ   وَمَإ َ  

َ
َ  ف َّ  َ 

إ
ً
يْئ
َ
   َ
ْ
نْ لَِ ن
ُ
مْ َ ك
ى
َ ل
ه
 إللَّ
َّ
ؤِن
َ
  ف
ُ
ه
َ
إفَِ ت
َ
ِ ع
ه
وإ مِنَ إللَّ

ُ
بَل
ْ
إ 
َ
وٌ  ف
ْ
ف
َ
هُوَ ع
َ
. ف
 (٢١١ : ١۰/إلمو وعة إلفقهية إلك يتية)

Hukum asal dari segala sesuatu itu boleh sehingga ada dalil yang 
mengharamkannya. Demikian pendapat madzhab Asy-Syafi’i dan 
sebagian madzhab Abu Hanifah yang diantaranya Al-Kurkhiy. Pendapat 
ini didukung oleh sabda Rasulullaah saw.: ”Apa yang dihalalkan Allah 
maka hukumnya halal; apa yang diharamkan maka hukumnya haram; 
dan apa yang tidak disebutkan Allah (halal haramnya) maka 
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dima’afkan. Terimalah pema’afan Allah itu sebab sesungguhnya Allah 
tidak mungkin lupa akan sesuatu”. (Al-Mausu’ah al-Fiqhiyyah al-
Kuwatiyyah/10 : 211). 
 
4) Pendapat Dr. Mustafa : 

  إلذمة فجإئ  ؤذإ وجدت إلصفة علَ مإ وصف 
ضي
ء موصوف ف  

وب   اشِيٍّ
ضي إل إ ة وإلتقريب   . د). به   أدلة مي 

ضي
مصطقضي د ب إلب إ   إلتذهيب ف

وت   –    دإر إبن كلب  دمشق ١٢٥: إلصفحة   ١٩٨٩-  هـ ١٤۰٩بب 
 ) 

Menjual barang yang dalam jaminannya (tidak berada di depan para 
pelaku akad) hukumnya boleh jika sifat-sifat barang tersebut sesuai 
dengan kriteria yang disebutkan. (Dr. Musthafa). 
 
5) Pendapat Dr. Erwandi Tarmizi, MA : 
Pemilik Situs Telah Memiliki Barang yang Ditampilkan 
Jika pemilik situs telah memiliki terlebih dahulu barang yang ia 
tampilkan maka para ulama berbeda pendapat tentang keabsahan 
hukumnya. Perbedaan pendapat ini disebabkan oleh perbedaan mereka 
dalam hukum ba'i al ghaib ala ash shifat: 
Pendapat pertama: jual beli barang yang tidak disaksikan pada saat 
akad sekalipun barang tersebut ada, hukumnya tidak sah. 
Pendapat ini merupakan mazhab syaf i. 
An Nawawi berkata, "Pendapat yang kuat dalam mazhab bahwa ba'i al ghaib ala 

ash shifat tidak sah. Pendapat ini berpegang kepada hadis Nabi shallallahu 

'alaihi wa sallam yang diriwayatkan dari Abu Hurairah radhiyallahu 'anhu, 

نْ "
َ
مَ ع
ه
يْهِ وََ ل
ى
ل
َ
ُ ع
ه
 إللَّ
ه
ِ صَلَ
ه
 رَُ ولُ إللَّ

َ
هَ
َ
َ ررِ ن

َ
 
ْ
  روإه مسلم".بَْ  رِ إل

"Rasulullah shallallahu 'alaihi wa sallam melarang jual-beli Gharar". (HR. 
Muslim). 
Nabi shallallahu 'alaihi wa sallam melarang jual-beli yang mengandung 
unsur gharar, dan jual-beli barang yang tidak terlihat oleh mata, hanya 
sekedar penjelasan melalui kata-kata termasuk jual beli gharar, karena 
objeknya tidak jelas. Dengan demikian jual-beli barang yang tidak 
disaksikan fisiknya dilarang. 
Tanggapan: Tidak benar ba'i al ghaib ala ash shifat termasuk jual beli 
gharar, karena sebuah objek barang menjadi jelas dapat diketahui 
dengan indera mata (melihat langsung), dan juga dapat diketahui 
dengan indera lain, dengan cara penjelasan spesifikasi barang melalui 
kata-kata baik dalam bentuk tulisan ataupun lisan. Dan syariat 
menghukumi sama antara mengetahui sesuatu hal dengan cara melihat 
langsung ataupun dengan sekedar uraian kata-kata. Allah berfirman, 

ُ وإ بِهِ 
َ
ف
ى
وإ ك
ُ
َ ف
َ
مْ مَإ ع
ُ
إ جَإءَه مَّ

ى
ل
َ
 (٨٩: ٢/ إلبق ة )ف

"Maka setelah datang kepada mereka apa yang telah mereka ketahui, 
mereka lalu ingkar kepadanya". (Al Baqarah: 89). 
Dalam ayat di atas Allah menghukumi kafir orang Yahudi atas keingkaran 
mereka terhadap Nabi Muhammad. Padahal mereka mengetahui Nabi 
Muhammad hanya melalui penjelasan Taurat dan tidak dengan cara 
menyaksikan langsung. Dan Allah menghukumi 
sama antara pengetahuan dengan uraian dan menyaksikan langsung. 
Begitu juga sabda Nabi shal/allahu'alaihiwa sallam, 

ْ هَإ»
ى
ُ  ؤِل
ُ
ظ
ْ
 يَن
ُ
ه
َّ
ن
ى
أ
ى
هَإ لَِ وْجِهَإ َ   َّ ك

َ
عَت
ْ
ن
َ
ت
َ
 ف
َ
ة
ى
مَْ أ
ْ
 إل
ُ
ة
ى
مَْ أ
ْ
رِ إل ِ
بَإششِيٍّ
ُ
 ت
َ
روإه إلبخإري. «لَ  

"Janganlah seorang wanita bergaul dengan wanita lain, kemudian ia 
mensifati (menjelaskan ciri-ciri tubuh) wanita tersebut kepada 
suaminya, seolah-olah suaminya melihat langsung wanita yang disifati" . 
(H R. B ukhari). 
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Hadis ini sangat tegas menyatakan sama antara penjelasan melalui kata-
kata dengan melihat langsung. 
Dengan demikian, maka penjelasan spesifikasi barang melalui kata-kata 
sama dengan melihat langsung sehingga tidak ada unsur gharar dalam 
jual-beli ini. (Dr. Adil Syahin, aqdut taurid; haqiqanhu wa ahkamuhu fil 
Jiqh, jilid I, hal 296.) 
Pendapat kedua: ba'i al ghaib ala ash shifat hukumnya sah, pendapat 
ini merupakan mazhab mayoritas para ulama mazhab Hanafi, Maliki dan 
Hanbali. (Al Mausu'ah al Fiqhiyyah al Kuwaitiyah, iilid IX, hal 16') 
Dalil pendapat ini adalah nash-nash yang menjelaskan bahwa hukum 
jual-beli pada dasarnya adalah boleh/halal. Allah berfirman, 

  (٢٧٥ : ٢/ البقرة )  وَ وَ وَ لَّ  لَّ   الْ وَ لْ وَ  

"Allah telah menghalalkan jual beli". (Al Baqarah:275). 
Ba'i aI ghaib ala ash shifat termasuk jual-beli dan hukum asal jual-beli 
adalah halal, dengan demikian ba'i al ghaib ala ash shifat hukumnya 
halal. 
Dan tidak ada hal-hal yang menyebabkan jual-beli ini menjadi haram 
maka hukumnya tetap pada asalnya yaitu halal. Wallahu a'lam, 
pendapat yang menghalalkan iual beli ba'i al ghaib ala ash shifat lebih 
kuat, karena memang tidak ada hal yang mengubah hukumnya dari halal 
menjadi haram. Tetapi perlu diingat bahwa penjelasan spesifikasi mesti 
harus jelas. Bila tidak ielas, seperti seorang penjual mengatakan kepada 
pembeli, "Saya iual baju yang ada dalam kotak ini dengan harga sekian 
...," tanpa ada penjelasan tentang warna, ukuran, model, jenis, dan hal-
hal lain yang mempengaruhi harga barang maka hukumnya haram 
karena termasuk jual beli gharar. 
Setelah mengetahui bahwa ba'i al ghaib ala ash shifat dibolehkan 
syariat, maka hukum menjual barang yang telah dimiliki oleh pemilik 
sebelum ditawarkan di situs miliknya hukumnya juga dibolehkan. 

 

4. Qawa’idul Fiqh : 
 

تلُ  االْأَ  لْأَ   اِ  فِي االْأَ  لْأَ لُ  ِ   ا  تَّى االْأَ رِ نِ  ع ل ى ال َّلِ  لُ     لُ َّ  ا  ، جلا  ال  ي الس ىطي) . التَّ لْأَ

- هـ ١٤١١ ، دار الكتب العلو ت ، ٦۰:  ، الجزا ااو  ، الصف ت اا ب ه والنظ ئر

  (م١٩٩۰
Hukum asal dalam segala hal adalah boleh, hingga ada dalil yang 
menunjukkan akan keharamannya. 
 

رِ  لْأَوِه   تلُ إلاَّ أ ىلْأَ    لُ َّ د  لِ لْأٌَ  ع ل ى ت  لْأَ ل تِ ااِ   ا  ع   ه   اا  لْأَ لُ فىِ الولُ
“Hukum asal dalam semua bentuk muamalah adalah boleh dilakukan 
kecuali ada dalil yang mengharamkannya”. 

 

MEMPERHATIKAN :1.  Perkembangan teknologi yang kian pesat, ternyata memunculkan 
problematika tersendiri, di antaranya persoalan bisnis yang sering kali 
menggunakan internet, sehingga internet menjadi salah satu 
kebutuhan yang urgen bagi sebagian banyak masyarakat dalam 
mempermudah segala urusan manusia termasuk bisnis/jual beli, 
bukan  hanya memberikan kemudahan, internetpun memiliki peran 
yang sangat penting dalam bidang pekerjaan dan usaha. Salah satu 
usaha yang dapat dilakukan masyarakat dalam hal ini ialah Jual beli 
online, 

 
2. Semakin banyak pengguna internet di seluruh dunia, menjadikan 

bisnis online sebagai alternative usaha yang disukai oleh hampir di 
seluruh kalangan. Tidak hanya memerlukan modal banyak tetapi juga 
bisa dilakukan di rumah tanpa harus pergi ke tempat penjualan. Hal 
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inilah yang mengakibatkan banyaknya oknum yang tidak bertanggung 
jawab untuk menggunakan sarana ini dengan melakukan praktek 
penipuan. 

3. Dalam transaksi online, produk yang ditawarkan bermacam-macam 
bentuk, ukuran, warna, bahan dan lain sebagainya. Ketika kita 
membeli produk tersebut kita tidak dapat mencoba produk yang 
diinginkan, hanya saja terdapat ukuran dan keterangan produk. Jadi 
kita hanya bisa memilih produk tanpa mencobanya. 

4. Produk yang ditawarkan hanya bisa dilihat melalui alat  berbentuk 
digital atau sejenisnya. Dalam hal ini pembeli hanya bisa melihat 
barang melalui foto atau gambar, jadi seringkali terjadi dalam 
pembelian online barang yang dibeli tidak sesuai dengan barang yang 
dipesan. 

 

Dengan Bertawakkal dan Memohon Petunjuk kepada Allah SWT. 
 

MEMUTUSKAN 
 

Menetapkan  :   HUKUM  JUAL  BELI  ONLINE  MENURUT  SYARI’AT  ISLAM     
1. Diperbolehkan selama tidak ada indikasi yang dilarang dalam Syari’at 

Islam. 
2. Barang yang diperjual belikannya halal, suci, bermanfa’at dan berada 

dalam tanggungannya. 
3. Spesifikasi barangnya jelas sesuai dengan barang itu sendiri (tidak ada 

unsur gharar/penipuan). 
4. Adanya ‘Aqad yang jelas dari kedua belah pihak. 
5. Adanya khiyar/memilih antara jadi dan tidak jadi jual beli. 
6. Adanya kesepakatan untuk mengembalikan barang tatkala tidak sesuai 

dengan spesifikasi yang telah disebutkan dalam barang itu. 

 

 و  أعلم بإلصوإا
Ditetapkan di Bandung 

pada tanggal : 04 November 2021 M. / 28 Rabi’ul Awwal 1443 H. 
 

BIDANG FATWA MUI KOTA BANDUNG 

 
 
 
 

Drs. KH. Asep Djamaludin 
Ketua 

 
 

Mengetahi, 
 

  DEWAN PIMPINAN HARIAN 
MAJELIS ULAMA INDONESIA KOTA BANDUNG 

 

 

 

Prof. Dr. KH. Miftah Faridl 
Ketua Umum 

Dr. H. Asep A. Fathurrohman., Lc. M.Ag. 
Sekretaris Umum 

 


